
ПОВІДОМЛЕННЯ від 28.11.2020 

СПОЖИВАЧАМ ПРИМІЩЕНЬ В ЖИТЛОВИХ БУДИНКАХ № 11, 11А, 11Б ПО ПРОВ. МОТОРНОМУ 

В зв’язку з ситуацією, що склалась на енергетичному ринку України просимо уважно ознайомитись з цим повідомленням, та вразі 

необхідності, ініціювати передачу котельні в комунальну власність м. Києва в управління КП «КИЇВТЕПЛОЕНЕРГО». 

ТОВ «ЖИТЛО-СЕРВІС ГРУП», як виконавця комунальних послуги, зобов’язано Законом надавати комунальну послугу з постачання 

гарячої води (далі ГВ) безперервно крім часу перерв на проведення ремонтних і профілактичних робіт згідно з будівельними нормами і 

правилами, правилами технічної експлуатації і користування, положеннями про проведення поточного і капітального ремонтів та іншими 

нормативно-правовими актами; ліквідацію наслідків аварії, та комунальну послугу з постачання теплової енергії (далі Опалення) 

безперервно, крім часу перерв на міжопалювальний період для мереж (систем) опалення (теплопостачання);  ліквідацію наслідків аварії, а тому 

споживачів у житлових будинках, № 11 та №11А по пров. Моторному буде забезпечено послугою ГВ з 01.12.2021. 

При цьому особливу увагу звертаємо на температурні графіки надання послуг «комфортний» та «понижений», що розміщені в розділі 

ПОСЛУГИ_КОМУНАЛЬНІ_ТЕМПЕРАТУРНИЙ ГРАФІК на сайті  http://www.zhsg.com.ua/ , складених з врахуванням можливостей ТОВ "ЖИТЛО-СЕРВІС 

ГРУП" ,які зумовлені ситуацією, що склалась на енергетичному ринку України, Дані графіки будуть застосовані у періоді 01.12.2021-15.12.2021, та в разі:  

- відсутності звернень споживачів послуг, щодо неналежної їх якості дані графіки буде застосовано до кінця опалювального періоду 2021-2122. 

- наявності звернень споживачів послуг, щодо неналежної її якості температурний графік  з приміткою «комфортний» буде застосовано для 

кожної години доби при цьому ТОВ «ЖИТЛО-СЕРВІС ГРУП» не гарантує надання послуг до кінця опалювального періоду 2021-2122. 

Звертаємо увагу_ відсутність гарантій пов’язані з обставинами, що не залежать від ТОВ «ЖИТЛО-СЕРВІС ГРУП», а зумовлені 

неможливістю одночасного виконання положень Закону, в частині надання послуг відповідної якості за цінами що передбачені Законом, та 

виконання умов договору з постачальником палива в частині оплати вартості палива, за його ціною  відповідно до умов договору.  

Інформація, що до об’ємів та ціни палива відповідно до умов договору укладеного з постачальником палива ТОВ «Газопостачальна 

компанія «Нафтогаз Трейдинг», ЕІС-код 56X930000010610X листопад 2021, грудень 2021: 

Замовлений Обсяг1 _ У разі відсутності у Споживача фактичних даних за будь-якими календарними місяцями (розрахунковими 

періодами) щодо використання природного газу для потреб виробництва 3 теплової енергії для надання послуг з опалення та постачання 

гарячої води населенню протягом останніх трьох років, для розрахунку фіксованого обсягу (Обсягу І), як виняток, приймаються лише наявні 

дані: за два роки або за один (попередній) рік та становить 18,784 тис. куб. м. _в листопаді 2021; 37,71 куб. м. _в грудні 2021 

Всього ціна газу за 1000 куб. м з ПДВ (Обсяг1), з урахуванням тарифу на послуги транспортування та коефіцієнту, який застосовується при 

замовленні потужності на добу наперед, обсягів газу в період з 01.06.2021 до 31.05.2022 становить 7 583,89 грн. 

Замовлений Обсяг ІІ _ розраховується як різниця між загальним замовленим обсягом газу Споживачем на відповідний розрахунковий 

період та Обсягом І (фіксованим) та становить 28,16 тис. куб. м. _в листопаді 2021; 28,29 куб. м. _в грудні 2021 

Всього ціна газу за 1000 куб. м з ПДВ (Обсяг2), з урахуванням тарифу на послуги транспортування та коефіцієнту, який застосовується при 

замовленні потужності на добу наперед, обсягів газу в листопаді 2021 _ 36 424,91 грн, в грудні 2021_ 29 105,98 грн. 
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